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การบริหารความเสี่ยง  เป็นเครื่องมือบริหารองค์การที่มีการน ามาใช้แพร่หลายในการจัดการ

สถานการณ์ความไม่แน่นอน ที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์การให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และยังอาจเป็นโอกาสใน
การสร้างสรรค์มูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์การด้วยการพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพ่ิมมากข้ึนได้อีกด้วยเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถเล็งเห็นคุณประโยชน์ของการบริหารความ
เสี่ยงดังกล่าวจึงได้จัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทุกระดับมีความรู้ความ
เข้าใจในหลักการแนวคิดวิธีการกระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง และเพ่ือเป็นเครื่องมือให้
บุคลากรปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์พันธ
กิจยุทธศาสตร์เป้าประสงค์และกลยุทธ์ขององค์กรโดยที่คู่มือการบริหารความเสี่ยงองค์การฉบับนี้ได้จัดท าขึ้น
ตามแนวทางของ Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) 
และกรอบการด าเนินงานตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน ระหว่าง
กระทรวงการคลัง กับ เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ กรมการขนส่งทางบก กระทรวง
คมนาคม  

คณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือนี้จะเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุนการด าเนินงานบริหาร
ความเสี่ยงของเงินทุนฯให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่วางไว้ต่อไป 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

1.1  หลักกำรและเหตุผล 

ด้วยบันทึกข้อตกลงระบบประเมินผลการด าเนินงานของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้าย
ทะเบียนรถ ประจ าปีบ ัญชี 2559 ตัวชี ้ว ัดที ่ 4.2 การบริหารความเสี ่ยง ได้ก าหนดให้มีการวัดระดับ
ความส าเร็จในการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการบริหารความเสี่ยง โดยประเมินผลจากการระบุ ความเสี่ยง
ระดับองค์กร  การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงระดับองค์กร การก าหนดแผนงานการบริหาร
ความเสี่ยงระดับองค์กร  และการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ดังนั้น เงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ จึงมีการวิเคราะห์และจัดท า คู่มือบริหาร
ความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ERM ใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำคู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
1.1  เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยงทั้งต่อระดับองค์กรและระดับโครงการ/กิจกรรม 
1.2  เพ่ือให้ฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติการเข้าใจหลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยงของเงินทุน

หมนุเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ 
1.3  เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบและด าเนินการจัดการความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง 
1.4  เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
1.5  เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจความสัมพันธ์ตลอดจนเชื่อมโยงระหว่างการ

บริหารความเสี่ยงกับกลยุทธ์ของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ 
1.6  เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงในทุก ๆ ระดับของเงินทุน

หมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ     
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บทท่ี 2 

ข้อมูลพื้นฐำนของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 
 

2.1 ประวัติควำมเป็นมำ 

 เดิมกรมการขนส่งทางบกมีเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ ที่อยู่ในความรับผิดชอบ  
จ านวน 2 เงินทุน คือ 

1.  เ งินทุนหมุน เวียน เพื่อ จัดท ำแผ่นป้ำยเลขทะเบียนรถยนต์  กรมการขนส่งทางบก
ได้รับโอนงานทะเบียนรถยนต์จากกรมต ารวจครั้งแรก  ตั้งแต่วันที่ 17 กันยายน 2522  มีหน้าที่รับผิดชอบใน
การจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถตามพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก   เพ่ือออกให้เจ้าของรถน าไปใช้
ติดรถตามกฎหมาย  การด าเนินงานช่วงแรกกรมการขนส่งทางบกได้รับจัดสรรเงินงบประมาณรายจ่ายจาก
ส านักงบ ป ระม าณ เป็น ค่า จ ้า ง จัด ท า แผ่น ป้า ย ท ะ เบีย น รถ จัด เก็บ ค่า ธ ร รม เน ีย ม แผ่นป้ายตาม
พระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 โดยน าเงินรายได้ที่จัดเก็บส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดิน  ต่อมาในปี 
พ.ศ. 2523  กรมการขนส่งทางบกได้ขออนุมัติกระทรวงการคลัง น าเงินค่าธรรมเนียมที่จัดเก็บได้จัดตั้งเป็น
เงินทุนหมุนเวียน  เพ่ือให้ เ กิด ค ว าม ค ล่อ ง ตัว ใน ก า ร ปฏิบัติงาน  โดยข อตั ้ ง เ งิน ทุน ห มุน เ ว ีย น ใน
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปี พ.ศ. 2524 จ านวนเงิน 5,000,000.00 บาท  ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติอนุมัติ
เ มื ่อ วัน ที ่  24 มิถุนายน 2523 ให้กรมการขนส่งทางบกได้รับจัดสรรเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี         
พ.ศ. 2524 เป็นจ านวน 2,000,000.00 บาท เป็นทุนประเดิม โดยมีระเบียบกระทรวงคมนาคมว่าด้วยเงินทุน
หมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายเลขทะเบียนรถยนต์ พ.ศ. 2523  ให้ถือปฏิบัติตั้งแต่วันที่  1 ตุลาคม 2523 
  2.  เงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถและเครื่องหมำยส ำหรับล้อเลื่อน    
เดิมมีชื่อว่า  เงินทุนหมุนเวียนการผลิตแผ่นป้ายส าหรับยานพาหนะกรมต ารวจ ตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ.2505 โดย
ได้รับเงินทุนครั้งแรกจากกระทรวงการคลัง จ านวน 1,500,000.00 บาท  ต่อมามีพระราชบัญญัติโอนกิจการ
บริหารบางส่วนของกรมต ารวจ  กระทรวงมหาดไทย ไปเป็นของกรมการขนส่งทางบก กระทรวงคมนาคม  
พ.ศ. 2530 กรมการขนส่งทางบก จึงได้รับโอนเงินทุนหมุนเวียนของกรมต ารวจมาด าเนินการ ตั้งแต่วันที่      
23 กรกฎาคม 2531  โดยมีเงินทุนหมุนเวียน จ านวน 329,663,807.40  บาท  ใช้ชื่อเงินทุนว่า เงินทุน
หมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถและเครื่องหมายส าหรับล้อเลื่อน พ.ศ. 2531  ให้ถือปฏิบัติตั้งแต่วันที่ 
23 กรกฎาคม 2531 

  ต ่อ ม า ใ น ป ี  พ .ศ. 2535  ต ้น ท ุน ใ น ก า ร ผ ล ิต แ ผ ่น ป ้า ย ท ะ เ บ ีย น ร ถ ย น ต ์ ตาม
พระราชบัญญัติการขนส่งทางบก มีอัตราเพ่ิมสูงขึ้นเกือบเท่าอัตราค่าธรรมเนียมที่จัดเก็บ  เพ่ือป้องกันการเกิด
ปัญหาขาดสภาพคล่องทางการเงิน  กรมการขนส่งทางบกจึงได้ด าเนินการขออนุมัติรวมเงินทุนหมุนเวียน       
ทั้ง 2 เงินทุนเข้าด้วยกัน จนถึงปี พ.ศ. 2540 รัฐบาลได้เปลี่ยนแปลงค่าเงินบาทเป็นแบบลอยตัว  ส่งผลให้ต้นทุน 
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แผ่นป้ายทะเบียนรถสูงขึ้น ซึ่งท าให้ราคาแผ่นป้ายวัตถุดิบสูงกว่าอัตราค่าธรรมเนียมที่จัดเก็บตามกฎหมาย   
ท าให้เกิดปัญหาขาดสภาพคล่องทางการเงิน                

  ในปี พ.ศ. 2543  จึง ได้มีพระราชบัญญัติให้อ านาจกระทรวงการคลังรวมหรือ ยุบ
เลิกทุนหมุนเวียน พ.ศ. 2543  บัญญัติให้กระทรวงการคลัง โดยอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีมีอ านาจรวมหรือ
ยุบเลิกทุนหมุนเวียนได้ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในพระราชบัญญัตินี้  ให้รวมเงินทุนหมุนเวียนที่มีวัตถุประสงค์ 
เดียวกันหรือสามารถด าเนินการร่วมกันได้  และต้องไม่เป็นการขยายวัตถุประสงค์เกินกว่าวัตถุประสงค์เดิมของ
เงินทุนที่น ามารวมกัน  และให้ยุบเลิกทุนหมุนเวียนที่หมดความจ าเป็นหรือได้หยุดด าเนินการโดยไม่มีเหตุผลอัน
ควร  ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่  31 กรกฎาคม 2544 อนุมัติให้รวมเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้าย
เลขทะเบียนรถยนต์  และเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถและเครื่องหมายส าหรับล้อเลื่อนของ
กรมการขนส่งทางบกเข้าด้วยกันจ านวน 2 ทุน เป็น 1 ทุน  โดยกรมการขนส่งทางบกได้ก าหนดชื่อใหม่เป็น 
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ มีเงินทุน ณ วันรวมทุน จ านวน 1,117,992,902.22 บาท  และ
มีระเบียบกระทรวงคมนาคมว่าด้วยเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ พ.ศ. 2545  ให้ถือปฏิบัติ
ตั้งแต่วันที่ 27 มีนาคม 2545  เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน 

วัตถุประสงค์ของกำรจัดตั้ง 
  เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถมีวัตถุประสงค์  เพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียน
รถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก  กฎหมายว่าด้วยรถยนต์  ให้เป็นไปอย่างรัดกุมและเหมาะสม  และมี
ความคล่องตัวในการด าเนินงานเนื่องจากลักษณะการด าเนินงานมีทั้งรายได้และรายจ่ายเป็นการด าเนินงาน
แบบต่อเนื่องในการผลิตและจัดเก็บค่าธรรมเนียมแผ่นป้ายทะเบียนรถทั่วราชอาณาจักร  จึงไม่สะดวกในการตั้ง
งบประมาณรายจ่ายในแต่ละปี  ซึ่งอาจท าให้ได้งบประมาณไม่เพียงพอต่อการจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถตาม
ปริมาณความต้องการของประชาชน  อันจะก่อให้เกิดความเดือดร้อนต่อเจ้าของรถซึ่งมีหน้าที่ต้องแสดงหรือ   
ติดแผ่นป้ายทะเบียนรถไว้กับตัวรถตามกฎหมาย  การจัดตั้งเงินทุนหมุนเวียนจะช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายของรัฐ 
ในการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  ตลอดจนท าให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารงานและการใช้
จ่ายเงิน 

2.2ทิศทำงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 

วิสัยทัศน์ของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 
 มุ่งพัฒนาการผลิตแผ่นป้ายทะเบียนรถให้ถูกต้อง รวดเร็ว ทันกับความต้องการของประชาชนภายใต้
การบริหารจัดการที่ด ี

พันธกิจของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 
 จัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ และกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบกให้มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือออกให้เจ้าของรถที่ได้จดทะเบียนตามกฎหมาย 
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เป้ำหมำยของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ   
1. มีแผ่นป้ายทะเบียนรถส าหรับจ่ายให้กับประชาชนที่มาด าเนินการด้านทะเบียนรถ (จดทะเบียน

ใหม่) ทันท ี
2. สามารถจัดส่งแผ่นป้ายกรณีทดแทนที่ช ารุดหรือสูญหาย  และกรณีเทียบหมวดอักษรให้กับ

ส านักงานขนส่งจังหวัดต่าง ๆ ที่สั่งผลิตแผ่นป้ายจากระบบงานกรมฯ ภายในระยะเวลา  ดังนี้ 
- ส่วนกลาง ภายใน 5 วัน นับจากวันที่ได้รับการสั่งซื้อ 
- ส่วนภูมิภาค ภายใน 10 วัน นับจากวันที่ได้รับการสั่งซื้อ 

ยุทธศำสตร์เงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 
1. ยุทธศาสตร์การบริการจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ 
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาและการบริหารเงินทุนหมุนเวียน 

2.3บทบำท หน้ำที่ และโครงสร้ำงองค์กรของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 

เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ  เป็นเงินนอกงบประมาณในสังกัดส านักบริหาร    
การคลังและรายได้  กรมการขนส่งทางบก  มีภารกิจในการจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถตามพระราชบัญญัติ   
การขนส่งทางบก และแผ่นป้ายทะเบียนรถตามพระราชบัญญัติรถยนต์  เพ่ือออกให้แก่เจ้าของรถที่ได้          
จดทะเบียนแล้ว โดยแผ่นป้ายทะเบียนรถดังกล่าว  ยังเป็นทรัพย์สินของทางราชการไม่ได้ตกเป็นกรรมสิทธิ์   
ของผู้เป็นเจ้าของรถ และควบคุมดูแลการจัดเก็บค่าธรรมเนียมแผ่นป้ายทะเบียนรถ  โดยมีหน้าที่รับผิดชอบดังนี้  

 2.3.1 ด้ำนกำรจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 
       ส่วนพัสดุและแผ่นป้ายทะเบียนรถ ส านักบริหารการคลังและรายได้ กรมการขนส่งทางบก        

เป็นผู้ด าเนินการบริหารพัสดุของเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ ศึกษา วิเคราะห์ วางแผนการ
ผลิตแผ่นป้ายทะเบียนรถ ตรวจสอบ และบริหารการผลิตแผ่นป้ายทะเบียนรถ และบริหารและควบคุมแผ่นป้าย
ทะเบียนรถท่ีผลิตและท่ีจัดส่งแผ่นป้ายทะเบียนรถให้หน่วยงานในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  

2.3.2 ด้ำนกำรบริหำร 
 ส่วนเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ ส านักบริหารการคลังและรายได้ 

กรมการขนส่งทางบก เป็นผู้ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์เพ่ือยกร่าง ปรับปรุงแก้ไขข้อบังคับ หลักเกณฑ์ และ
ระเบียบต่าง ๆ เกี่ยวกับเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ ศึกษา วิเคราะห์เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย    

จัดท าค าขออนุมัติประมาณการรายจ่ายประจ าปีต่อกระทรวงการคลัง บริหารและควบคุมการใช้
ประมาณการรายจ่าย ควบคุมการจัดเก็บรายได้ค่าธรรมเนียมแผ่นป้ายทะเบียนรถ  และการน าส่งเข้าบัญชี
เงินทุนทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ตลอดจนด้านการเงินการบัญชี และการรายงานผลการด าเนินงาน 
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โครงสร้ำงองค์กรของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมกำรบริหำรเงินทุน
หมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียน

รถ 
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ

(ส านักบริหารการคลังและรายได้) 

ส่วนพัสดุและแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 
(1) 
 

ส่วนเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำ            
แผ่นป้ำยทะเบียนรถ(1) 

งานแผ่นป้ายทะเบียนรถ 
 

งานการเงินและบัญชี
เงินทุนหมุนเวียน  

งานทะเบียนคุมแผ่นป้าย 
 

อัตราก าลัง 
ข้าราชการ                 8 คน 
ลูกจ้างประจ า            42 คน 
พนักงานทุนหมุนเวียน  12 คน  
รวม                        62 คน 
 

อัตราก าลัง 
ข้าราชการ   10 คน 
ลูกจ้างประจ า              - คน 
พนักงานทุนหมุนเวียน   5 คน  
รวม                        15 คน 
 

อัตราก าลัง 
ข้าราชการ                 7 คน 
ลูกจ้างประจ า              1 คน 
พนักงานทุนหมุนเวียน  22 คน  
รวม30 คน 
 

รวมอัตราก าลัง 
ข้าราชการ                28 คน 
ลูกจ้างประจ า            43 คน 
พนักงานทุนหมุนเวียน  35 คน  
รวม                      106 คน 
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โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 

 

 

 

 

 

 

  
หน้ำทีข่องคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
1. ก าหนดนโยบาย และแผนบริหารความเสี่ยง เสนอคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้าย
ทะเบียนรถ  
2.  ติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  
3. รายงานผลการบริหารความเสี่ยงเสนอคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

คณะกรรมกำรบริหำรเงินทุนหมุนเวียนเพื่อ
จัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 
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บทที่ 3 

กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 

3.1  ควำมหมำยและค ำจ ำกัดควำม 

ควำมเสี่ยงหมายถึง  โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า  
หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งอาจเกิดขึ้นในอนาคตและมีผลกระทบหรือท าให้การด าเนินงานไม่ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านกลยุทธ์  การปฏิบัติงาน การเงิน และ      
การบริหาร โดยความเสี่ยงนี้จะถูกวัดด้วยผลกระทบ (Impact) ที่ได้รับ และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood)   
ของเหตุการณ์  ซึ่งเป็นความเสี่ยงตามความหมายทั่วไป 

 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด เกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม  
ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง  เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความ
เสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง ทั้งท่ีเป็นปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร 

 ปัจจัยเสี่ยงภำยใน  คือ  สภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น รูปแบบการบริหาร สั่งการ การมอบหมาย
อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ  โครงสร้างองค์กร ระเบียบ  ข้อบังคับภายในและเทคโนโลยี 

ปัจจัยเสี่ยงภำยนอก  คือ  สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่อยู่ในความรับผิดชอบ     
ขององค์กร  เช่น นโยบายภาครัฐ  กฎหมาย  หรือระเบียบข้อบังคับปัจจัยเสี่ยงทางด้านการเมืองและสังคม  

 กำรประเมินควำมเสี่ยง(Risk Assessment) เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์         
การประเมิน  และการจัดระดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสที่จะเกิด เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง(Impact)โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้
ก าหนดไว้  ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม  ซึ่งประกอบด้วย   

 ระดับของโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง หมายถึง ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้นและมีผลกระทบ
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรพิจารณาจากสถิติการเกิดความเสี่ยง ประวัติของการเกิดความเสี่ยงในอดีต 
ผลจากระดับการควบคุมในปัจจุบัน หรือการคาดการณ์ล่วงหน้าถึงความถ่ีที่จะเกิดข้ึน 

ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบของควำมเสี่ยง  หมายถึง   ผลจากเหตุการณ์ซึ่งอาจเกิดประการ
เดียวหรือหลายประการ โดยเกิดได้ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งในที่นี้จะหมายถึงความเสียหายที่เกิดกับองค์กร 
โดยพิจารณาจากระดับความรุนแรง และมูลค่าความเสียหายที่มีต่อองค์กรในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น  

กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยงเป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มา
ประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ  และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย   
จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้ 

 

 

 

 



 

 

 

 

8 

อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ 
ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้  โดยคณะกรรมการผู้ประเมินของหน่วยงาน
ควรเป็นผู้มีความรู้ ความช านาญ  และมีประสบการณ์ในเรื่องนั้นๆ   ส าหรับเทคนิคการให้คะแนนระดับการ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยความเสี่ยงนั้น อาจใช้คะแนนเสียงข้างมากในที่ประชุม หรือให้แต่
ละคนเป็นผู้ให้คะแนนแล้วน าคะแนนนั้นมาหาค่าเฉลี่ย เป็นต้น ทั้งนี้มีข้ันตอนด าเนินการ ดังนี้ 

-  พิจารณาโอกาส / ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ  ว่ามีโอกาส / ความถี่ที่จะเกิดนั้น 
มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด  

-  พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่มีผลต่อองค์กร ว่ามีระดับความรุนแรง 
หรือมีความเสียหายเพียงใด   ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

 กำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management)คือกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงหรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กร 
ยอมรับได้ ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี ดังนี้ 

1. การยอมรับความเสี่ยง เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการควบคุมหรือ
ป้องกันความเสี่ยง 

2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง เป็นการปรับปรุงระบบการท างานหรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่   
เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

3. การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อ่ืนช่วยแบ่ง
ความรับผิดชอบ 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง เป็นการจัดการกับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ 
จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้น 

3.2 องค์ประกอบของกำรบริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (ERM : Enterprise Risk Management) 

3.2.1 แนวคิดทฤษฎีการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission) COSO ไดก าหนดนิ ยามของการบริห ารความ เสี่ ย ง 
(Enterprise Risk Management) ไววาเป็นกระบวนการที่บุคลากรทั่วทั้งองค์กรได้มีส่วนร่วมในการคิด 
วิเคราะห์ และคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ หรือความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน รวมทั้งการระบุแนวทางในการจัดการกับ
ความเสี่ยงดังกล่าว ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได้ เพ่ือช่วยให้องค์กรบรรลุในวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
ตามกรอบวิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กร  ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการนี้ 
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1)สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 
สภาพแวดล้อมขององค์กรเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ ในการก าหนดกรอบบริหารความเสี่ยง 

ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ เช่น วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของผู้บ ริหาร แนวทางการปฏิบัติงาน
บุคลากร กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น  สภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบเป็น
พ้ืนฐานส าคัญในการก าหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

2) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
องค์กรต้องพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง ให้มีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และ

ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างชัดเจน และ
เหมาะสม 

3) การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) หรือการระบุความเสี่ยงนั่นเอง 
เป็นการรวบรวมเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นกับหน่วยงาน ทั้งในส่วนของปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากภายในและ

ภายนอกองค์กรส าหรับองค์ประกอบนี้ถือว่ามีความส าคัญเป็นอย่างมาก ก็เหมือนกับการแก้ไขปัญหาทั่ว ๆ ไป 
ถ้าเราไม่ทราบถึงปัญหาที่แท้จริง หรือแก้ไขปัญหาไม่ถูกจุดก็จะท าให้ปัญหาดังกล่าวไม่คลี่คลาย  ในท านอง
เดียวกันหากเราไม่สามารถระบุถึงความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นกับองค์กรได้อย่างถูกต้องก็จะส่งผลให้องค์กรยัง
ต้องเผชิญกับความเสี่ยงนั้น ๆ อยู่ หรืออาจท าให้องค์กรไม่สามารถด าเนินงานภายใต้ความเสี่ยงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

ทั้งนี้ความเสี่ยงอาจแบ่งออกได้ 4 ด้าน ดังนี้ คือ 
3.1) ความเสี่ยงในเชิงกลยุทธ์ (Strategic Risk) ซึ่งก็จะมองในเรื่องของการเลือกกลยุทธ์ที่   

เหมาะสม ที่จะน ามาใช้ในการด าเนินงานขององค์กร 
  3.2) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  อันนี้จะพิจารณาในเรื่องฐานะทางการเงิน
  3.3) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)ส าหรับความเสี่ยงในด้านนี้จะเป็น 
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เรื่องของรายละเอียดเพราะจะมองในมิติของการปฏิบัติงาน เช่น เรื่องของเวลา  ความสูญเสียต่าง ๆ   หรือ 
อาจกล่าวได้ว่าเป็นความเสี่ยงในการด าเนินงานตามโครงการ 

3.4) ความเสี่ยงในการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance Risk)      
จะมองในเรื่องการปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น ความเสี่ยงของหน่วยงานต่อการถูกร้องเรียนจากประชาชน เป็นต้น 

4) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงเป็นการวัดระดับความรุนแรง
ของความเยง เพ่ือพิจารณาจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงทีมีอยู่ โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด    
ซึ่งข้ึนอยู่กับระยะเวลาที่น ามาพิจารณา ผู้บริหารต้องมีความชัดเจนในการก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการพิจารณา 
ไม่ควรละเลยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในระยะยาว และผลกระทบ เป็นการพิจารณาถึงผลกระทบทั้งทางด้าน
การเงิน และด้านที่ไม่ใช่การเงิน เช่น ด้านกลยุทธ์ การด าเนินงานที่ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร หรือด้าน
ทรัพยากรบุคคล 

5) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
เป็นการด าเนินการหลังจากที่องค์กรสามารถบ่งชี้ความเสี่ยงขององค์กร และประเมินความส าคัญของ

ความเสี่ยงแล้ว โดยจะต้องน าความเสี่ยงไปด าเนินการตอบสนองด้วยวิธีการที่เหมาะสม เพ่ือลดความสูญเสีย
หรือโอกาสที่จะเกิดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้จะเป็นการระบุถึงวิธีการที่จะใช้ตอบสนองความ
เสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น  

6) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
             การก าหนดกิจกรรมและการปฏิบัติต่างๆ ที่กระท าเพ่ือลดความเสี่ยง และท าให้การด าเนินงานบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร เช่น การก าหนดกระบวนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ความเสี่ยงให้กับบุคลากรภายในองค์กร  เพ่ือเป็นการสร้างความม่ันใจว่าจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นได้
อย่างถูกต้องและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดหมายถึง ขั้นตอนหรือนโยบายที่เป็นการควบคุมเพ่ือให้เกิดความ
มั่นใจได้ว่าการตอบสนองความเสี่ยงที่ได้ท าในองค์ประกอบที่แล้วจะยังอยู่ระดับที่สามารถยอมรับได้  

7) สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
องค์กรจะต้องมีระบบสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะน าไป
พิจารณาด าเนินการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปตามกรอบ และขั้นตอนการปฏิบัติที่องค์กรก าหนดขั้นตอนนี้ถือ
ว่ามีความส าคัญเพราะจะเป็นส่วนที่จะช่วยสนับสนุนในทุก ๆ องค์ประกอบที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งปัจจัยภายในองค์กร (Internal Environment) อันเป็นรากฐานที่ส าคัญขององค์ประกอบอ่ืน เพราะจะ
มีส่วนช่วยท าให้บุคลากรในองค์กรได้ทราบถึงทิศทางการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงตลอดจนถึงเป็น
การเสริมสร้างวัฒนธรรมที่เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงขององค์กรอีกทางหนึ่งด้วย 

8) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
องค์กรจะต้องมีการติดตามผล  เพ่ือให้ทราบถึงผลการด าเนินการว่ามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความ
เสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่จะเป็นการมองในภาพโดยรวมทั้งหมดของทุก ๆ องค์ประกอบที่ได้กล่าว 
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มาแล้วในข้างต้น ทั้งนี้ ก็เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการบริหารความเสี่ยงที่องค์กรได้น ามาใช้มีความเหมาะสมกับกลยุทธ์
ขององค์กรมากน้อยเพียงใด 

3.3 นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ 

เพื่อให้เงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถมีระบบในการบริหารความเสี่ยง 
โดยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละ
โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ให้ระดับความเสี่ยงและขนาดความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับ
ที ่ยอมรับได้ โดยค าน ึงถึงการบรรลุเป ้าหมายของเงินทุนหมุนเว ียนเพื ่อจัดท าแผ ่นป้ายทะเบียนรถ                   
ตามกลยุทธ์ที่ส าคัญจึงก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง ดังนี้  

1.  ให้ก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร  
2.  มีการวิเคราะห์ และบริหารจัดการความเสี ่ยงให้ครบถ้วนทั ้งองค์กร ของเงินทุน

หมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ โดยคัดเลือกแผนงาน/โครงการ/กระบวนการที ่ส าคัญ และ         
มีผลกระทบสูงต่อการบรรลุความส าเร็จ มาด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง  
 3.  มีขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความเสี่ ยง
อย่างเหมาะสม ตามหลักของ COSOERM  
 4.  การวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยง ให้พิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้านที่เกี่ยวข้อง 
คือ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk :O) 
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F)  และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ
(Compliance Risk : C)และมีการน าแนวคิดเรื ่องธรรมาภิบาลที ่เกี ่ยวข้องกับความเสี ่ยงในแต่ละด้าน     
มาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานขององค์กร   
 5.  จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงจ าแนกตามแผนงาน/โครงการ/กระบวนการที่ส าคัญ     
โดยให้สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงรวมทั้งก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลส าเร็จของการจัดการ
ความเสี่ยง อย่างชัดเจน 
 6.  มีการติดตามประเมินผลการจัดการความเสี่ยง โดยมีการทบทวนและปรับปรุงกิจกรรม
การจัดการความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 
 7.  ทุกหน่วยงานมีการบริหารความเสี่ยงอย่างจริงจัง โดยให้พนักงานมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมและการก ากับดูแลการบริหารความเสี ่ยง รวมทั ้งมีการแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ เพ่ือปรับปรุงกิจกรรมควบคุมให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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3.4 วัตถุประสงค์กำรบริหำรควำมเสี่ยง  

เพื ่อให้เงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถสามารถลดมูลเหตุของโอกาส            
ที ่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการด าเนินการที ่ไม่เป็นไปตามแผน เพื่อให้ระดับของความเสี ่ยงและ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ   

3.5 ขั้นตอนและวิธีกำรด ำเนินงำน 

3.5.1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนดกรอบการด าเนินการบริหารความเสี่ยงของเงินทุน
หมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ตัวชี้วัดความส าเร็จ หลักเกณฑ์ในการ
พิจารณาประเมินความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง  ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้  ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง              
รูปแบบการรายงาน  และระยะเวลาการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

3.5.2 หน่วยงานผู้รับผิดชอบน ากรอบนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
เห็นชอบมาท าคู่มือการบริหารความเสี่ยง เสนอคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้าย
ทะเบียนรถเห็นชอบ พร้อมเผยแพร่ให้ผู้บริหารและบุคลากรทราบ 
 3.5.3 หน่วยงานผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ประเมินความเสี่ยงตามหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ/กระบวนการ ตามที ่คณะกรรมการบริหารความเสี ่ยงก าหนด และ
น าเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงพิจารณา 
 3.5.4 หัวหน้าหน่วยงานผู ้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที ่คัดเลือกมาบริหารจัดการ    
ความเสี่ยง ด าเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 7 ขั้นตอน เสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
พิจารณา ดังนี้ 
  1. การก าหนดวัตถุประสงค์ 
  2. การระบุความเสี่ยง 
  3. การประเมินความเสี่ยง 
  4. การประเมินมาตรการควบคุม 
  5. การบริหาร/จัดการความเสี่ยง 
  6. การรายงาน 
  7. การติดตามผลและทบทวน 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

13 
แผนผังภำพรวมแนวกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.กำรก ำหนดวัตถุประสงค์(Set Objectives) 

 การก าหนดวัตถุประสงค์ ต้องมีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในภาพรวมขององค์กร และก าหนดให้มีขึ้นเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์   
ดังต่อไปนี้ 

 1.  การบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม (Strategic : S)  
 2.  ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน(Operational : O) 
 3.  ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน (Financial : F) 
 4.  การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ  และนโยบาย(Compliance: C) 

ซึ่งการก าหนดวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรมนั้น ควรมีลักษณะดังนี้   
 1.  มีการก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้  
 2.  สามารถปฏิบัติได้ตามที่ก าหนด 
 3.  มีการก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน 
 
 
  

 
 
 
 
 
 

การสื่อสาร 

1. การก าหนดวัตถุประสงค ์

2. การระบุความเสี่ยง 

3. การประเมินความเสี่ยง

เสี่ยง 

4. การประเมินมาตรการควบคุม 

5. การบริหาร/จัดการความ

เสี่ยง 
ระบบสารสนเทศ 

ส 

6. การรายงาน 

ส 

7. การตดิตาม

ผลและทบทวน

ระบบ

สารสนเทศ 

ส 
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2.  กำรระบุควำมเสี่ยง (Identify Risks)  

เป ็นกระบวนการที ่ผู ้บร ิหารและผู ้ปฏ ิบ ัต ิงาน ร่วมกันระบุความเสี ่ยงและปัจจัยเสี ่ยง           
ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ/กิจกรรม เพื่อให้ทราบเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง การระบุความเสี่ยง เป็นขั้นตอน    
ที่ส าคัญมากส าหรับการบริหารความเสี่ยงขององค์กร เพราะถ้าหากการระบุความเสี่ยงไม่ได้รับการศึกษา
อย่างละเอียดถี่ถ้วนแล้ว ความเสี่ยงซึ่งไม่ปรากฏในขั้นตอนนี้จะกลายเป็นความเสี่ยงที่เหลืออยู่กับองค์กรโดย
ไม่ได้รับการวิเคราะห์วางแผนการจัดการใดๆ ซึ ่งความเสี ่ยงเหล่านี ้อาจน ามาซึ ่งความสูญเสียที ่ยิ ่งใหญ่         
ต่อองค์กรได้ ดังนั้นจึงควรให้ความส าคัญกับการระบุความเสี่ยงทั้งหมดที่องค์กรเผชิญ ระบุความเสี่ยงให้ได้
มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ 

วิธีการในการระบุความเสี่ยง โดยการรวมกลุ่มระดมสมองกับหน่วยงานต่างๆ ที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบ หรือวิเคราะห์ขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อท าการระบุความเสี่ยง และปัจจัยเสี ่ยงร่วมกัน   
โดยวิเคราะห์ข้อมูลความสูญเสียที ่เกิดขึ ้นในรูปของความถี ่การเกิดความสูญเสีย และความรุนแรงของ    
ความสูญเสียและการด าเนินการเพื่อลดความสูญเสียที ่อาจจะเกิดขึ ้นจากข้อมูลในอดีตในการวิเคร าะห์     
เพ่ือระบุความเสี่ยงต่างๆ ต้องพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในด้านต่าง ๆ เช่น 

1. ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจ
ในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์
ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ 

2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรด ำเนินงำน (Operational Risk : O)เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงานโดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์กร/กระบวนการ/เทคโนโลยีหร ือนวัตกรรมที ่ใช ้/บ ุคลากร/ความเพ ียงพอของข้อม ูล ส ่งผลต ่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน 

3. ควำมเสี ่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk : F) เป็นความเสี ่ยงเกี ่ยวกับการบริหาร
งบประมาณและการเงินเช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และ 
ไม่ทันต่อสถานการณ์ หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์กร เช่น งบประมาณไม่สอดคล้องกับ
ขั้นตอนการด าเนินการ เนื่องจากขาดการใช้ข้อมูลทางการเงินในการวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม   
เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว 

4. ควำมเสี ่ยงด ้ำนกำรปฏ ิบ ัต ิตำมกฎหมำย/กฎระเบ ียบ (Compliance Risk : C) 
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่
ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการท า     
นิติกรรมสัญญาการร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 

นอกจากจะพิจารณาปัจจัยเสี ่ยงจากด้านต่างๆ แล้ว  ต้องน าแนวคิดเรื ่องธรรมาภิบาล        
ที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยง เช่น 
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ด้ำนยุทธศำสตร์  โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผล และการ
มีส่วนร่วม 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน  อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิภาพ และความโปร่งใส 
ด้ำนกำรเงิน  อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ 
ด้ำนกฎ ระเบียบ  อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และความเสมอภาค 

ทั้งนี้  ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน/โครงการ เพื่อให้
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)ได้แก่  

1. หลักนิติธรรม 
2. หลักคุณธรรม  
3. หลักความโปร่งใส  
4. หลักความมีส่วนร่วม 
5. หลักความรับผิดชอบ 
6. หลักความคุ้มค่า 

ควำมหมำยองค์ประกอบตำมหลักธรรมำภิบำล 
1. หลักนิติธรรมคือการตรากฎหมายกฎระเบียบข้อบังคับและกติกาต่างๆให้ทันสมัยและ

เป็นธรรมตลอดจนเป็นที่ยอมรับของสังคมและสมาชิกโดยมีการยินยอมพร้อมใจและถือปฏิบัติร่วมกันอย่าง
เสมอภาคและเป็นธรรม 

2. หลักคุณธรรมคือการยึดถือและเชื่อม่ันในความถูกต้องดีงามโดยการรณรงค์เพ่ือสร้าง 
ค่านิยมที่ดีงามให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์การหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติได้แก่ความซื่อสัตย์สุจริตความเสียสละ
ความอดทนขยันหมั่นเพียรความมีระเบียบวินัยเป็นต้น 

3. หลักความโปร่งใสคือการท าให้สังคมไทยเป็นสังคมที่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไป 
ตรงมาและสามารถตรวจสอบความถูกต้องได้โดยการปรับปรุงระบบและกลไกการท างานขององค์การให้มีความ
โปร่งใสมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารหรือเปิดให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกตลอดจน        
มีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะเป็นการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและ
กันและช่วยให้การท างานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น 

4. หลักความมีส่วนร่วมคือการท าให้สังคมไทยเป็นสังคมที่ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และ
ร่วมเสนอความเห็นในการตัดสินใจส าคัญๆของสังคมโดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีช่องทางในการเข้ามา         
มีส่วนร่วมได้แก่การแจ้งความเห็นการไต่สวนสาธารณะการประชาพิจารณ์การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ  และ
ขจัดการผูกขาดทั้งโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชนซึ่งจะช่วยให้เกิดความสามัคคีและความร่วมมือกัน
ระหว่างภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน 
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5. หลักความรับผิดชอบผู้บริหารพนักงานและลูกจ้างต้องตั้งใจปฏิบัติภารกิจตามหน้าที่  
อย่างดียิ่งโดยมุ่งให้บริการแก่ผู้มารับบริการเพ่ืออ านวยความสะดวกต่างๆมีความรับผิดชอบต่อความบกพร่อง 
ในหน้าที่การงานที่ตนรับผิดชอบอยู่และพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 

6. หลักความคุ้มค่าผู้บริหารต้องตระหนักว่ามีทรัพยากรค่อนข้างจ ากัดดังนั้นในการบริหาร
จัดการจ าเป็นจะต้องยึดหลักความประหยัดและความคุ้มค่าซึ่งจ าเป็นจะต้องตั้งจุดมุ่งหมายไปที่ผู้รับบริการหรือ
ประชาชนโดยส่วนรวม 

3.  กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Evaluation) 

 เป็นการประเมินค่าความเสี่ยงโดยพิจารณาขอบเขตซึ่งเหตุการณ์แฝง อาจส่งผลต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ พันธกิจ มุ ่งสู ่ว ิสัยทัศน์ขององค์กร โดยมีหลักการว่าเมื ่อเจ้าของแผนงาน/โครงการ /
กระบวนการ สามารถระบุหรือบ่งชี้ความเสี่ยงได้แล้ว ให้ประเมินต่อไปว่า เหตุการณ์ที่อาจมีผลกระทบต่อ
ความส าเร็จของแต่ละกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนของแผนงาน/โครงการ/กระบวนการนั้นๆ จะสามารถจัดการ
หรือแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงเพื่อผลักดันกิจกรรมขั้นตอนต่อ ๆ ไปให้ประสบความส าเร็จของแผนงานตามกรอบ
เวลาได้หรือไม่  

ทั้งนี ้ เจ้าของแผนงานจะต้องประเมินว่า ปัจจัยหรือเหตุการณ์ต่างๆ ที่อาจมีผลกระทบ 
(Impact) ต่อความไม่ส าเร็จนั้น มีมากน้อยเพียงใด และมีโอกาสที่จะเกิดขึ้น (Likelihood) บ่อยเพียงใด ทั้งนี้
เพ่ือไปจัดล าดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่จะมีผลต่อแผนงาน/โครงการ/กระบวนการนั้น ๆ ดังนี้ 

(1)  โอกาส (Probability)ที ่ความเสี ่ยงจะเกิดขึ ้น ดูได้จากความถี ่ของการเกิดความ
สูญเสียเป็นมาตรวัดจ านวนครั้งที่จะเกิดความสูญเสียส าหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท อาจจ าแนกเป็นระดับ
ต่ า ปานกลาง สูง หรือร้อยละของโอกาสที่อาจเกิดขึ้นได้ 

การประเมินความถี่ของความสูญเสียไม่ควรที่จะอิงข้อมูลในอดีตเพียงอย่างเดียว แต่ควร
ใช้การวิเคราะห์ปัจจัยเสี ่ยงขององค์กรภายใต้สถานการณ์ที ่เป็นไปได้ทั ้งหมด (Scenario Analysis) เช่น     
ถ้าปัจจุบันพนักงานขับรถขององค์กรต้องขับรถเพื่องานราชการเป็นระยะทางมากกว่ าปีที่แล้วสองเท่า ฉะนั้น
จ านวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุทางรถยนต์เมื่อปีที่แล้ว ย่อมไม่สามารถสะท้อนความถี่ของอุบัติเหตุที ่จะ
เกิดขึ้นในปีนี้ 

(2)  ผลกระทบ (Impact)หรือความรุนแรง หากความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น ความเสียหายมี
ความรุนแรงน้อย ปานกลาง หรือเสียหายมากการระบุได้ว่าความสูญเสียจะมีความรุนแรงมากหรือน้อยต้อง
อาศัยปัจจัยประกอบการพิจารณาหลายปัจจัยด้วยกัน เช่น มูลค่าความสูญเสียในอดีต ขนาดของความสูญเสีย
ที่องค์กรสามารถรองรับได้โดยไม่ท าให้เกิดการหยุดชะงัก และส าหรับองค์กรภาครัฐ สิ่งที่ควรค านึงถึงด้วย คือ 
ความสูญเสียที่อาจเกิดกับชุมชน ไม่ใช่ความสูญเสียต่อองค์กรเท่านั้น 
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3.1 หลักเกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Score)คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถได้ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง 
เพื่อต้องการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีความเข้าใจที่ตรงกันอย่างทั่วถึง และท าการตัดสินใจได้ดีที่สุดภายใต้
ข้อจ ากัดของแต่ละโครงการ/กระบวนการ 

ในการก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละหน่วยงาน ควรจะต้องก าหนดเกณฑ์
การให้คะแนนที่เป็นรูปธรรม และน าปัจจัยเสี ่ยงมาประเมินจากข้อมูลสถิติ เพื่อมิให้เกิดการประ เมินด้วย
ความรู้สึก แต่เป็นการประเมินจากข้อเท็จจริง เช่น เกิดขึ ้นเป็นประจ า หมายถึง เกิดขึ ้นกี ่ครั ้งต่อปี หรือ
ผลกระทบสูงมากนั้น หมายถึงเป็นมูลค่าเท่าใดเมื่อเกิดความเสียหายขึ้นในแต่ละครั้งโดยขึ้นอยู่กับลักษณะของ
แผนงาน/โครงการ/กระบวนการ ที่น ามาวิเคราะห์และบริบทของหน่วยงาน 

หลักเกณฑ์กำรประเมินระดับควำมเสี่ยง 
ระดับ เกณฑ์ในกำรประเมินโอกำส

(Likelihood) 
ผลกระทบของเหตุกำรณ์ (Impact) 

5 เกิดขึ้นเป็นประจ า สูงมาก 

4 เกิดขึ้นบ่อย สูง 

3 เกิดขึ้นปานกลาง ปานกลาง 

2 เกิดขึ้นได้บ้าง น้อย 

1 เกิดขึ้นได้น้อยมาก หรือไม่น่าเกิด น้อยมาก หรือไม่ส่งผลกระทบ 

 
 

ตัวอย่ำงกำรประเมินโอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ (Likelihood) 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 

5 เกิดขึ้นเป็นประจ า 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 

4 เกิดขึ้นบ่อย 1-6 เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 ครั้ง 

3 เกิดขึ้นปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง 

2 เกิดขึ้นได้บ้าง 2-3 ปีต่อครั้ง 

1 เกิดขึ้นได้น้อยมาก หรือไม่น่าเกิด 5 ปีต่อครั้ง 
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ตัวอย่ำงกำรประเมินผลกระทบในกำรเกิดเหตุกำรณ์ (Impact) 

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 

5 สูงมาก > 10 ล้านบาท 

4 สูง > 2.5 แสนบาท – 10 ล้านบาท 

3 ปานกลาง >50,000 –2.5 แสนบาท 

2 น้อย > 10,000  – 50,000 บาท 

1 น้อยมาก หรือไม่ส่งผลกระทบ ไม่เกิน 10,000 บาท 

หากหน่วยงานไม่มีข้อมูลในอดีตที่สามารถน ามาใช้ระบุความถี่และความรุนแรงของความเสี่ยง ซึ่งอันที่จริงแล้ว
เป็นปัญหาพ้ืนฐานขององค์กรที่เพ่ิงเริ่มจัดการบริหารความเสี่ยงองค์การ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถร่วมกันประเมิน
ความถี่และความรุนแรงของความเสี่ยงในเกณฑ์ที่ท่านเห็นว่าเหมาะสมในการวิเคราะห์ความเสี่ยง ซึ่งต้อง
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนด นอกจากนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับความ
เสี่ยงที่ได้รับการระบุควรร่วมกันพิจารณาเพื่อเสนอกลยุทธ์ที่เป็นทางเลือกส าหรับการจัดการกับความสูญเสีย
แต่ละรายการ 

3.2 การจัดล าดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงผลจากการระบุความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยงข้างต้น ท าให้
ผู้บริหารความเสี่ยงทราบถึงความส าคัญที่ไม่เท่ากันของความเสี่ยงแต่ละเรื่องที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ท าให้ได้
ข้อมูลเบื้องต้นเพ่ือจัดท าแผนภูมิการบริหารความเสี่ยง 

การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Score) จะแบ่งระดับของความเสี่ยงออกเป็น   
4 ระดับ และมีค่าความเสี่ยงรวมเท่ากับ 25 คะแนน (Level of Risk) โดยการน าผลที่ได้จากการประเมิน
ความเป็นไปได้และผลกระทบ มาจัดท าแผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Evaluation Matrix)  ถ้าความถี่
และความรุนแรงสามารถมีค่าวัดที่ละเอียดกว่า จากต่ าสุดมีค่าเท่ากับ 1 ถึงสูงสุดมีค่าเท่ากับ 5 แผนภูมิความ
เสี่ยงจะมีความละเอียดมากขึ้น ดังนี้ 
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แผนภูมิควำมเสี่ยง  Risk Evaluation Matrix 
 

คว
ำม

รุน
แร

ง 

5      สีแดง  
        
4      สีส้ม  
        
3      สีฟ้า  
        
2      สีเขียว  
        
1        
        
 1 2 3 4 5   

โอกำสที่จะเกิดขึ้น (ควำมถี่) 
 

 ความเสี ่ยงที ่ตกอยู ่ในช่อง “ควำมถี ่สูง/ควำมรุนแรงสูง” ที ่มุมขวาบนสุดของ
แผนภูมิความเสี่ยง (สีแดง) เป็นความเสี่ยงที่ควรได้รับการจัดการก่อน 

 ความเสี่ยงที่ตกอยู่ในช่อง “ควำมถี่ต่ ำ/ควำมรุนแรงสูง” ที่มุมซ้ายบนของแผนภูมิ
ความเสี่ยง (สีส้ม) เป็นความเสี่ยงที่ควรได้รับการจัดการเป็นอันดับรองลงมา 

 ส่วนความเสี่ยงที ่ตกอยู่ในช่อง “ควำมถี่ต่ ำ/ควำมรุนแรงต่ ำ” ที ่มุมซ้ายล่างของ
แผนภูมิความเสี่ยง (สีเขียว) เป็นความเสี่ยงที่ทางองค์การอาจจะสามารถรับเอาไว้เองได้ 

สีต่างๆ ที ่แสดงไว้ในแผนภูมิความเสี่ยงดังภาพนี้ เป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงล าดับ
ความส าคัญของความเสี่ยงที่ควรได้รับการดูแลจัดการก่อนตั้งแต่สีแดง จนถึงความเสี่ยงที่ทางองค์การอาจจะ
สามารถรับความเสี่ยงไว้ได้เองในพื้นที่สีฟ้า และสีเขียว ทั้งนี ้  ล าดับความส าคัญของความเสี่ยงในแผนภูมิ
ความเสี่ยงเช่นนี้ ให้ใช้เป็นแนวทางในการจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง และการจัดการความเสี่ยง
ต่อไป 

3.3 การก าหนดความเสี ่ยงที ่องค์กรยอมรับได้ (risk appetite และ risk tolerance)
คณะกรรมการบริหารความเสี ่ยงก าหนดความเสี ่ยงที ่องค ์กรยอมรับได ้  (Risk Appetite) ครอบคลุม 
ความเสี ่ยงทุกด้าน(Strategic Risk : S /Operational Risk : O / Financial Risk : F และ Compliance 
Risk : C) เพื่อให้ใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินระดับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น และสามารถก าหนดกิจกรรมการ
ควบคุมที่ต้องการเพิ่มเติมเพื่อจัดการความเสี่ยง หรือปรับเปลี่ยนกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนความเสี่ยง และ
สามารถประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยู่หลังจากได้มีการจัดการในปัจจุบันแล้วให้เป็นไปตามระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ (RiskTolerance)  
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ซึ่งคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี ่ยงเงินทุนหมุนเวียนเพื ่อจัดท ำแผ่นป้ำยทะเบียนรถ     
ได้ก ำหนดระดับควำมเสี่ยงที่ต้องจัดกำรควำมเสี่ยง ตั้งแต่ระดับ 10 ขึ้นไป  

 การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Score)  จะแบ่งระดับความเสี่ยงออกเป็น 4 ระดับ และ
มีค่าความเสี่ยงรวมเท่ากับ 25 คะแนน (Level of Risk) โดยการน าผลที่ได้จากการประเมินความเป็นไปได้
และผลกระทบ มาจัดท าแผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Evaluation Matrix) จากต่ าสุดมีค่าเท่ากับ 1 ถึง
สูงสุด  มีค่าเท่ากับ 5 ดังนี้ 

ผลกระทบ      

5 15=5 25=10 35=15 45=20 55=25 

4 14=4 24=8 34=12 44=16 54=20 

3 13=3 23=6 33=9 43=12 53=15 

2 12=2 22=4 32=6 42=8 52=10 

1 11=1 21=2 31=3 41=4 51=5 

โอกำส 1 2 3 4 5 

  ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้(Risk Tolerance) เพื่อให้หน่วยงานใช้เป็นเกณฑ์ในการ
ประเมินระดับความเสี ่ยงที ่เก ิดขึ ้น และสามารถก าหนดกิจกรรมควบคุมเพื ่อจัดการความเสี ่ยง หรือ
ปรับเปลี่ยนกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนความเสี่ยง และสามารถประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยู่หลังจากได้มีการ
จัดการในปัจจุบันให้เป็นไปตามระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ดังนี้ 

ควำมเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ risk appetite และ risk tolerance 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ระดับ

คะแนน 
แทนด้วย
แถบสี 

ความหมาย 

ต่ า 1 - 4 เขียว ระดับที ่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี ่ยง ไม่
ต้องมีการจัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง 5 - 9 ฟ้า ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพื่อป้องกัน
ไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง 10 - 16 ส้ม ระดับที่ไม่สำมำรถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความ
เสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก 20 - 25 แดง ระดับที่ไม่สำมำรถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการ
ความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
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4.  กำรประเมินมำตรกำรควบคุม  

 เป็นการประเมินกิจกรรมที่ก าหนดขึ้น  เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยควบคุมความเสี่ยง หรือปัจจัย
เสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งกิจกรรมควบคุมดังกล่าว หมายถึงกระบวนการ  
วิธีปฏิบัติงานต่าง ๆ  ที ่จะท าให้มั ่นใจได้ว่าผู ้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้ด าเนินการสอดคล้องกับทิศทาง       
ที่ต้องการ  สามารถช่วยป้องกันและชี้ให้เห็นความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ได้  

 โดยทั่วไปการปฏิบัติงานจะต้องมีการควบคุมโดยธรรมชาติ เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงาน
อยู่แล้ว เช่น การอนุมัติ การตรวจสอบ  การแบ่งหน้าที่ของบุคลากร  เป็นต้น  ทั้งนี้มีการแบ่งประเภทการ
ควบคุมไวั 4 ประเภท  คือ 

 1.  การควบคุมเพื ่อการป้องกัน  เป็นวิธ ีการควบคุมที ่ก าหนดขึ ้นเพื ่อป้องกันไม่ให้เกิด         
ความเสี ่ยงและข้อผิดพลาดตั ้งแต่แรก เช ่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร  การแบ่งแยกหน้าที่        
การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน 
 2.  การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ เป็นวิธีการควบคุมที ่ก าหนดขึ้นเพื่อค้นพบข้อผิดพลาดที่
เกิดขึ้นแล้ว  เช่น  การสอบทาน  การวิเคราะห์ การยืนยัดยอด  การตรวจนับ   
 3.  การควบคุมโดยการชี้แนะ  เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น  การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี 
 4.  การควบคุมเพื่อแก้ไข  เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาดที่ เกิดขึ้น   
ให้ถูกต้อง  หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 

5.  กำรบริหำร/จัดกำรควำมเสี่ยง 

 การบริหาร/จัดการความเสี่ยง เป็นการน ากลยุทธ์ มาตรการ หรือแผนงานมาใช้ปฏิบัติ 
เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ในการ
ด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม ที่ยังไม่มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ และน ามา
วางแผนจัดการความเสี่ยง 

ทำงเลือกในกำรจัดกำรควำมเสี ่ยง   การจัดการความเส ียงมีหลายวิธ ี และสามารถ
ปรับเปลี่ยน หรือน ามาผสมผสานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ได้ โดยสามารถจัดแบ่งวิธีจัดการได้หลายวิธี 
ดังนี้ 

 1.  การยอมรับความเสี่ยง (RiskAcceptance) เป็นการตกลงกันที่จะยอมรับความเสี่ยงที่
เกิดขึ้น  เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือป้องกันความเสี่ยง ที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการสร้างระบบควบคุม  
แต่อย่างไรก็ตามหากหน่วยงานเลือกที่จะบริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้  ก็จะต้องมีการติดตามเฝ้าระวังความ
เสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 
 2.  การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการท างาน 
หรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่  เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย หรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจาก        
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ความเสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้  เช่น การจัดอบรมเพิ่มทักษะให้กับเจ้าหน้าที่ การจัดท าคู่มือ
การปฏิบัติงาน เป็นต้น 

 3.  การกระจายความเสียง หรือการโอนความเสี่ยง  (RiskSharing) เป็นการกระจายหรือ 
ถ่ายโอนความเสี ่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบ เช่น การท าประกันภัย/ประกันทรัพย์สิน       
กับบริษัทประกันภัย  หรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความ
ปลอดภัย เป็นต้น 

4.การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการกับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับ 
สูงมาก  และหน่วยงานไม่อาจยอมรับความเสี่ยงได้  จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมที่จะก่อให้เกิด
ความเสี่ยงนั้นไป 

กำรวิเครำะห์ควำมเหมำะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในกำรตัดสินใจในกำรจัดกำรควำมสี่ยง  
โดยใช้หลักกำรวิเครำะห์ต้นทุนผลประโยชน์ (Cost-benefit analysis) ประกอบด้วย 

1.มูลค่าปัจจุบันสุทธิ ( NPV : net present value) หมายถึงผลต่างระหว่างมูลค่าปัจจุบัน
ของผลประโยชน์และต้นทุนของแผนงาน/โครงการในปีต่าง ๆ ซึ่งหาก NPV> 0 แสดงว่ามีความเหมาะสมใน
การด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

2. อัตราส่วนระหว่างมูลค่าปัจจุบันของผลประโยชน์ต่อต้นทุน (B/C ratio : benefit cost) 
หมายถึง อัตราส่วนของมูลค่าปัจจุบันของผลประโยชน์ต่อมูลค่าปัจจุบันของต้นทุนแผนงาน/โครงการ  ซึ่งหาก 
B/C >1 แสดงว่ามีความเหมาะสมในการด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

3. อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR : internal rate of return) หมายถึงอัตราคิดลดที่ท าให้
มูลค่าของผลประโยชน์เท่ากับมูลค่าปัจจุบันของต้นทุน หาก IRR มีมากกว่าต้นทุนของเงินลงทุน แสดงว่า       
มีความเหมาะสมในการด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

ว ิธ ีการจ ัดการความเสี ่ยงของแต ่ละหน ่วยงานอาจม ีความแตกต ่างก ันขึ ้นอยู ่ก ับ
สภาพแวดล้อมของหน่วยงานนั้น ๆ เช่น บางหน่วยงานอาจเลือกการควบคุมอย่างเดียวแต่สามารถควบคุมได้
หลายความเสี ่ยง  หรือบางหน่วยงานอาจเลือกการควบคุมหลายวิธีร่วมกันเพื่อควบคุมความเสี ่ยงส าคัญ     
เพียงเรื่องเดียว  เป็นต้น 

ดังนั้น เมื่อหน่วยงานทราบความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่จากการประเมินความเสี่ยงและการ
ประเมินการควบคุมแล้ว  ให้พิจารณาความเป็นไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือกเพื่อการตัดสินใจเลือก
มาตรการลดความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ โดยพิจารณาจาก 

1. พิจารณาว่าจะยอมรับความเสี่ยง หรือจะก าหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งผู้บริหารจะเป็นผู้ก าหนดระดับความเสี่ยงที่หน่วยงานยอมรับได้ 

2. พิจารณาเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายหรือต้นทุน(cost) ในการจัดการให้มีมาตรการควบคุม
กับผลประโยชน์ที่จะได้รับจากประสิทธิผลของมาตรการดังกล่าวว่าคุ้มค่าหรือไม่  
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3. กรณีที ่หน่วยงานเลือกก าหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อลดความเสี ่ยงให้ก าหนดวิธีการ
ควบคุมในแผนบริหารความเสี่ยง 

กำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง 

เมื่อหน่วยงานได้ประเมินความเสี่ยง และได้ค่าระดับความเสี่ยงที่คณะกรรมการบริหาร         
ความเสี่ยงได้ก าหนดระดับความเสี่ยงที่ต้องน าจัดการความเสี่ยงแล้ว หน่วยงานต้องประเมินกิจกรรมควบคุ ม       
ว่ามีอยู่แล้วหรือไม่  หรือการควบคุมที่มีอยู่ได้ผลหรือไม่ เพ่ือน ามาจัดการความเสี่ยง โดยแผนบริหารความเสี่ยง 
ต้องประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

 1.  แผนงาน/โครงการ 
 2.  เป้าหมายของการบริหารความเสี่ยง ซึ่งเชื่อมโยงกับเป้าหมายองค์กร 
 3.  ขั้นตอนการด าเนินการ 
 4.  ระยะเวลา 
 5.  งบประมาณ 
 6.  ผู้รับผิดชอบ 

6.  กำรรำยงำน 

เป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยง ว่ามีความเสี่ยง  
ที่ยังเหลืออยู่หรือไม่  ถ้ายังมีเหลืออยู่ มีอยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากเพียงใดและมีวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น
อย่างไร เสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง   

7.  กำรติดตำมผลและทบทวน 

 การติดตามผล  เป็นการติดตามผลภายหลังจากได้ด าเนินการตามแผนการบริหาร       
ความเสี่ยงแล้ว  เพ่ือให้มั่นใจว่า แผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ ทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผล
ต่อความส าเร็จ ความรุนแรงของผลกระทบ วิธีบริหารจัดการกับความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายของการควบคุม   
มีความเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ  
  1.  เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง  รวมทั้ง
ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้ว ว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง 
หรือไม ่
  2.  เป็นการตรวจสอบความคืบหน้าของมาตรการควบคุมที่มีการท าเพ่ิมเติมว่าแล้วเสร็จ
ตามก าหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 

การทบทวน  เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการบริหารความเสี่ยงในทุก
ขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจ าทุกปี 
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3.5.5 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงพิจารณาแผนบริหารความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ที่น าเสนอตามข้อ 3.2 ให้สอดคล้องกับผลวิเคราะห์ และตัวชี้วัดความส าเร็จ และน าเสนอแผนบริหารความเสี่ยง
ในภาพรวมของเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ ให้คณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือ
จัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถให้ความเห็นชอบ  

3.5.6 หน่วยงานผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  ที่คัดเลือกมาบริหารความเสี่ยง ด าเนินการ
ตามแผนบริหารความเสี่ยง พร้อมรายงานผลความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค ต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง พร้อม
ระบุหลักฐานประกอบการรายงานผลด้วย  ดังนี้                  

ครั้งที่ 1  ผลความก้าวหน้า ณ 31 มีนาคม 25..  ภายในวันที่ 5 เมษายน 25.. 
ครั้งที่ 2 ผลความก้าวหน้า ณ 30 มิถุนายน 25..  ภายในวันที่ 5 กรกฎาคม 25.. 
ครั้งที่ 3 สรุปผลการด าเนินการ ณ 30 กันยายน 25..  ภายในวันที่ 5 ตุลาคม 25.. 
ทั้งนี้  ให้หัวหน้าหน่วยงานผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  ที่คัดเลือกมาบริหาร

จัดการความเสี่ยงตรวจสอบความครบถ้วน ถูกต้อง และจัดเก็บหลักฐานที่รายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
ไว้ที่หน่วยงาน 

3.5.7 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง  ณ             
สิ้นปีงบประมาณ ปัญหาและอุปสรรค และทบทวนผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงในภาพรวม 
รายงานคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบียนรถ ภายในเดือนตุลาคม 25.. ดังนี้ 

1)  ทราบแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนบริหารความเสี่ยงที่ด าเนินการแล้วเสร็จ
ครบถ้วนร้อยละ 100  

2) ทราบผลการประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยู่ หลังจากที่ได้ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง        
แล้วเสร็จ โดยจ าแนกปัจจัยเสี่ยงที่สามารถควบคุม/บริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และปัจจัยเสี่ยง     
ที่ไม่สามารถควบคุม/บริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็น
อุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 

นอกจำกนี้คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงได้ก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรพิจำรณำคัดเลือกแผนงำน/
โครงกำร/กระบวนกำรในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเพื่อให้หน่วยงำนน ำมำบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

25 

ปัจจัยกำรพิจำรณำ 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 

1 2 3 

1. สอดคล้องกับกลยุทธ์ 

2. การเกิดความผิดพลาด 

ในการด าเนินงาน 

3. วิธีการจัดซื้อ/จัดจ้าง 

ไม่เกี่ยวข้อง 

เกิดนาน ๆ ครั้ง 

 

ไม่เกี่ยวข้อง 

สนับสนุน 

เกิดเป็นบางครั้ง 

 

ตกลงราคา สอบราคา
และ e-market 

ผลักดัน หรือมีผลกระทบ 

เกิดเกือบทุกครั้ง 

 

e-bidding และ  

วิธีอ่ืนๆ 

ค ำอธิบำย 
ผลักดัน  ถ้าสามารถด าเนินการโครงการได้บรรลุเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ จะส่งผลให้เกิดการผลักดัน 
หรือเพ่ิมโอกาส ที่จะบรรลุความส าเร็จตามกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ของประเด็นยุทธ์ศาสตร์  

ผลกระทบ ถ้าไม่สามารถด าเนินการโครงการได้บรรลุเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ จะส่งผลกระทบ  หรือสร้าง
ความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุ
ความส าเร็จตามกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ของประเด็นยุทธ์ศาสตร์  
สนับสนุน ผลการด าเนินการโครงการจะให้ข้อมูล เพื่อใช้ประกอบการพิจารณา หรือทบทวน/ปรับปรุงการ
ด าเนินการที ่จะส่งผลให้เกิดการผลักดันให้บรรลุความส าเร็จตามกลยุทธ์ เป้าประสงค์ของประเด็น
ยุทธศาสตร์ 
ไม่เกี ่ยวข้อง ผลการด าเนินการโครงการไม่สนับสนุนหรือก่อให ้เกิดการผลักดัน หรือส่งผลกระทบ          
ต่อความส าเร็จตามกลยุทธ์ เป้าประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์ แต่อย่างใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

26 
บทท่ี 4 

กำรรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

เมื่อมีการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้วจะต้องมีการติดตามผลและการรายงาน
อย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสมโดยมีเป้าหมายในการ
ติดตามคือเป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยงรวมทั้งติดตามผลการ
จัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่  
โดยต้องมีการสอบทานดูว่าวิธีการจัดการความเสี่ยงใดที่มีประสิทธิภาพควรด าเนินการต่อเนื่องและวิธีการ
จัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยนและน าผลการติดตามดังกล่าวมาจัดท ารายงาน 

4.1 รูปแบบกำรรำยงำนผล 

เพื่อรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงาน น าเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงพิจารณา
บริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 

แบบตารางที่ 1  ระดับความส าคัญของแผนงาน/โครงการ   
แบบตารางที่ 2 การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 
แบบตารางที่ 3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) และการก าหนด

กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการแต่ละความเสี่ยง 
แบบตารางที่ 4 แผนการบริหารความเสี่ยง  (Control Activities) 
แบบตารางที่ 5 การติดตามผลการจัดการความเสี่ยง (Monitoring)   
แผนภูมิความเสี่ยง Risk Assessment Matrix 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภำคผนวก 1 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

ภำคผนวก 2 

 


